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@minvws.nl]

Sent: Sun 1/3/2021 6:40:38 PM
Subject: RE: Q&A uitnodiging en start vaccinatie
Received: Sun 1/3/2021 6:40:48 PM

Hij

Inmiddels de Q&A’s m.b.t. registreren op de site verwerkt en Q&A’s m.b.t. uitnodigen worden op dit moment verwerkt. Eigenlijk
wacht ik nu nog op de links naar medische info. Heb je deze al beschikbaar? Laat maar weten, dan kunnen we het nog deze avond
verwerken.

Groet,

van: [EEM IEEM @ rivm.ni>

Verzonden: vrijdag 1 januari 2021 19:35
) I @ i i>; I RN 0 cccchor.n - I
@minvws.nl>

E iz

Onderwerp: RE: Q&A uitnodiging en start vaccinatie

Hoi IR

Oke, dat is jammer.
Het afspraken callcenter wordt door de GGD beheerd.

Groet,
From: [IEKECIND ) SEEle minvws ni>

Sent: vrijdag 1 januari 2021 18:28

@ minvws.nl>

ce: Rk ; JIEEEN o v IEEE - o . >

Subject: RE: Q&A uitnodiging en start vaccinatie

i B

Het corona-callcenter (0800-1351) kan alleen werken met informatie die op rijksoverheid.nl/coronavirus staat, daaronder valt
ook coronavaccinatie.nl. De antwoorden die jullie gaan plaatsen kunnen zij dus niet inzetten in de telefonische
vraagbeantwoording. Ik neem aan dat het afspraken-callcenter dit meeneemt? We zullen wel naar vanaf de website verwijzen
met een link.

Wie beheert het afspraken callcenter? GGD of RIVM?

Groe JENEN

M: Of

Verzonden: vrijdag 1 januari 2021 18:08

) <SEEE e minvws .o 1>; IESEDN EEE @ czcehor.n - SN
@ minvws.nl>
@minvws.ni>; EXEX X - INNESEN SEEEDN - - . ; IERECN

Onderwerp: RE: Q&A uitnodiging en start vaccinatie
Hoi 5.1.2¢
Jullie ook allemaal de beste wensen! Het wordt voor ons een druk jaar in ieder geval.

Ter aanvulling op de vragen over het maken van de afspraken, zijn wij bij het RIVM ook druk bezig met inhoudelijke
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Q&A’s over o.a zwangerschap en werking vaccin (vragen over de periode tussen de le en 2e prik bijvoorbeeld). Deze
gaan we ook dit weekend op onze website plaatsen.

Ook deze vragen zijn van belang voor het callcenter en voor de GGD., ik zal jullie dan ook de link doorsturen zodra
deze 1s gepubliceerd!

Daarnaast moet er vanuit coronavaccinatie.nl duidelijk worden doorgelinkt naar deze vragen. Ik zal een voorstel doen van
hoe dit zou kunnen. Met name de vragen over zwangerschap zijn van belang voor de zorgmedewerkers.
willen jullie er dan voor zorgen dat die linkjes ook uiterlijk zondagavond zijn aangebracht?

Zoals afgesproken maken we van deze vragen ook een lijst voor op de priklocaties (het wordt dan een selectie van de
vragen). Ik heb met afgesproken dat ik haar morgenochtend de vragen stuur zodat zij die kan laten opmaken. We
laten vooralsnog 10.000 stuks printen ter verdeling over de eerste 3 locaties.

Groet,

Dubbel

Volgende drie pagina's verwijderd vanwege dubbel.



